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Bem-vindo

Este e-book faz parte de uma série educativa especialmente preparada para incentivar as
boas praticas de producao de leite junto as propriedades rurais com a tutela do CheckMilk

O CheckMilk é a solugao digital concebida para suprir o mercado da industria
lactea através de sua plataforma digital e ferramentas para implementacgao
do Plano de Qualificacao de Fornecedores de Leite (PQFL). Plano este que visa
garantir os padroes de qualidade do leite que chega a industria, através do
melhoramento continuo e sustentavel das propriedades fornecedoras, auxiliando
os produtores a elevar seus indicadores produtivos, sociais e econdmicos.

A seguir serao tratadas as principais questoes relacionadas a nutricao,

higiene de ordenha, sanidade animal, bem-estar animal, meio ambiente,
gestao socioecondmica. Compilamos técnicas e orientacdoes sustentaveis
para promover incremento na qualidade e volume da producao leiteira.

Esperamos que aproveite a leitura!
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Introducao

A gestao de pessoas envolve estratégias para atrair e
manter bons profissionais. Uma boa gestao de pessoas
incluiselecaode funcionarios, programas de treinamento
e desenvolvimento do capital humano.

Compreende também avaliacago de desempenho
(feedback), seguranca no trabalho, plano de carreira e
programas de participa¢cao nos resultados.

Neste e-book, destacamos a importancia da capacitacao
dostrabalhadoresrurais,oquefazpartedeumaboagestao
da propriedade leiteira. As orientacoes que vocé vera a
seguir foram pautadas na NR 31 do MTE (Ministério do
Trabalho e Economia).
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Uma boa gestao de pessoas passa pela
capacita¢cao continuada dos trabalhadores

Para uma gestao de pessoas e um gerenciamento financeiro que tenham como foco a sustentabilidade da
propriedade rural, o bom relacionamento e os deveres do empregador e do trabalhador devem ser mutuos:

@ @Os trabalhadores devem conhecer os

O proprietario deve orientar e capacitar a equipe procedimentos operacionais e passar por
para o desempenho adequado das atividades. periodo de capacitacao para execucao de
atividades que exijam treinamento.

Todas as praticas relacionadas a gestao de pessoas promovem a reducao do risco através da introducao
de medidas técnicas ou organizacionais e de praticas mais seguras.
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Cabe ao trabalhador rural

e Cumprir as determinacoes sobre as formas
seguras de desenvolver suas atividades,
especialmente quanto as Ordens de Servico para

esse fim;

» Adotar as medidas de prote¢ao determinadas
pelo empregador, em conformidade com a Norma
Regulamentadora nimero 31 do MTE (Ministério do
Trabalho e Economia), sob pena de constituir ato
faltoso a recusa injustificada;

e Submeter-se aos exames médicos previstos
nesta Norma Regulamentadora.
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Cabe ao empregador rural ou equivalente

» Garantir adequadas condigoes de trabalho, com higiene e conforto para todos os trabalhadores, de acordo
com as especificidades de cada atividade.

* Promover melhorias nos ambientes e nas condigoes de trabalho, de forma a preservar o nivel de segurancga
e saude dos trabalhadores.

e Cumprir e fazer cumprir as disposicoes legais e regulamentares sobre seguranga e saude no trabalho.

» Realizar avaliagoes dos riscos para a seguranca e saude dos trabalhadores e, com base nos resultados,
adotar medidas de prevengcao e protegao para garantir que todas as atividades, lugares de trabalho,
magquinas, equipamentos, ferramentas e processos produtivos sejam seguros e em conformidade com as
normas de seguranca e saude.

» Adotar procedimentos necessarios em casos de acidentes e doencas do trabalho, incluindo a analise de
suas causas.

e Assegurar que se fornegam aos trabalhadores instrugées compreensiveis em matéria de segurancga e
saude, seus direitos, deveres e obrigagoes, bem como a orientagcao e supervisao necessarias ao trabalho
seguro.
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Programa de Gerenciamento de Riscos
no Trabalho Rural - PGRTR

O empregador rural ou equiparado deve elaborar, implementar e custear o PGRTR, por estabelecimento
rural, por meio de a¢des de seguranca e saude que visem a prevencao de acidentes e doengas
decorrentes do trabalho nas atividades rurais.

Como fazer?

O empregador pode recorrer a Secretaria Especial de Previdéncia e Trabalho - SEPRT, para estruturar
o PGRTR e elaborar plano de acao, considerando o relatdrio produzido por estas ferramentas.

Ou entao, recorrer a empresas de saude e seguranca do trabalhador.
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O que deve conter no PGRTR?

1) Levantamento preliminar dos perigos e sua eliminac¢ao, quando possivel;

2) Avaliacao dos riscos ocupacionais que nao puderem ser completamente eliminados;
3) Estabelecimento de medidas de prevenc¢ao, com prioridades e cronograma;

4) Implementacao de medidas de prevencao;

5) Acompanhamento do controle dos riscos ocupacionais;

6) Investigacao e analise de acidentes e doengas ocupacionais.

Comunicar aos trabalhadores sobre os riscos consolidados no
inventario de riscos e as medidas de preven¢ao do plano de acao do PGRTR.

O PGRTR deve ser revisto a cada 3 anos, ou quando ocorrerem inovagoes e
modificagoes nas tecnologias, ambientes, processos, condi¢coes, procedimentos e
organizag¢ao do trabalho, ou quando identificadas inadequagodes ou insuficiéncia
na avaliacao dos perigos e na adog¢ao das medidas de prevengao.
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O trabalhador precisa ter capacitagcao
especifica para algumas atividades

A seqguir, destacamos algumas capacitagcées que devem ser promovidas, de acordo com a realidade das

atividades desenvolvidas na propriedade rural.
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Equipamentos (triturador, debulhador,
motosserra, ordenha mecanica, entre outros);
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Prevencao e controle do
em propriedades rurais.
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Alguns treinamentos sao
obrigatorios conforme NR
31, consulte e fique por

dentro (clique aqui).
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https://www.gov.br/trabalho/pt-br/inspecao/seguranca-e-saude-no-trabalho/normas-regulamentadoras/nr-31.pdf/view
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Capacitacao para trabalhadores que manipulam
agrotoxicos e produtos similares

Deve ser aplicada a capacitacao para a manipulacao de agrotéxicos e produtos afins, abrangendo as
etapas de armazenamento, transporte, preparo, aplicacao, descarte e descontaminacao de equipamentos
e vestimentas.

A capacitacao deve ser:

» Semipresencial ou presencial sobre prevencao de acidentes com agrotoxicos;

* Com carga horaria minima de 20 horas, distribuidas em no maximo oito horas diarias, durante o expediente
normal de trabalho.

A Capacitacao deve conter:

» Conhecimento das formas de exposicao direta e indireta aos agrotoéxicos;

* Conhecimento de sinais e sintomas de intoxicacao e medidas de primeiros socorros;
* Rotulagem e sinalizacao de seguranga;

» Medidas higiénicas durante e apds o trabalho;

* Uso de vestimentas e equipamentos de protecao pessoal,;

e Limpeza e manutenc¢ao das roupas, vestimentas e equipamentos de protegao pessoal.
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Quem pode aplicar a capacitagdao com agrotoxicos?

A capacitacao pode ser ministrada por 6rgaos e servigos oficiais
de extensao rural, instituicoes de ensino de niveis médio e superior
em ciéncias agrarias, Servico Nacional de Aprendizagem Rural -
SENAR, sindicatos, associacoes de produtores rurais, associacao de
profissionais, cooperativas de producao agropecuaria, fabricantes
dos respectivos produtos ou profissionais qualificados para este fim.
Deve ser realizada sob a responsabilidade técnica de profissional
habilitado, que se responsabilizard pela adequacao do conteudo,
forma, carga horaria, qualificacao dos instrutores e avaliacao dos
discentes.

Qual deve ser a periodicidade da capacitagao em agrotoxico?

Uma nova capacitacao deve ser realizada para complementar ou
realizar novo programa quando comprovada a insuficiéncia da ultima
capacitacao proporcionada ao trabalhador. A carga horaria minima
deve ser de 8 horas, no caso de complementacao, e de 16 horas, no
caso de novo programa de capacitagao.
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Comunicacao eficiente é fator fundamental
para boa gestao de pessoas
Para que o relacionamento proprietario/funcionarios seja o melhor possivel, a busca por uma comunicac¢ao

eficiente é fundamental. Nesse sentido, a motivacao dos trabalhadores dentro da propriedade deve ocorrer

diariamente, de modo que eles se sintam reconhecidos e valorizados.

Quando as pessoas se sentem valorizadas, dao o melhor de si, atingindo os objetivos desejados para a

atividade.
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Acoes que contribuem na boa comunicagao com a equipe:

O produtor deve implementar um calendario de reunides para discutir melhorias nos procedimentos
e ajustes nos processos da propriedade.

O produtor deve saber delegar atividades. Assim, a dinamica da propriedade rural ira fluir e melhores
resultados serao alcancados.

Aproveite a tecnologia disponivel! Alguns programas e softwares podem te ajudar na melhoria da
comunicacao interna.
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Importancia do feedback: o que
funciona e o que nao funciona?

Fonte: blog.aegro.com.br/o-que-e-gestao-de-pessoas/
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Dicas para melhorar a comunicac¢ao na propriedade rural

A propriedade deve disponibilizar quadro com indicativo de fungdes e atividades de cada
funcionario, implementando quadros e painéis indicativos e bem visiveis, com etapas da
execuc¢ao dos trabalhos.

Os procedimentos operacionais da propriedade devem estar descritos e disponiveis para os
funcionarios e com os detalhes sobre a realizacao das tarefas com clareza e simplicidade.

Trabalhadores devem ser capacitados para a realizacao de intervengoes veterinarias de
urgéncia. O proprietario deve escolher pessoas competentes e qualificadas para desenvolver e
realizar treinamento dos funcionarios.

Deve-se considerar a habilidade e qualificacoes de pessoas e instituicoes que oferecem
consultorias.

Contratar profissionais qualificados e autorizados, tais como veterinarios, técnicos em
manutencao de ordenhadeiras, especialistas em higiene na ordenha e outros.
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Referéncias

1. https://www.gov.br/trabalho/pt-br/inspecao/seguranca-e-saude-no-trabalho/normas-regulamentadoras/nr-31.pdf/view
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